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AMAC

Bu dokiimanin amaci, Amasya Universitesi tarafindan benimsenen kurumsal politikalarin
butuncul bir cercevede ele alinarak stratejik plan hedefleri, kalite glivencesi ve akreditasyon
surecleri ile Birlesmis Milletler Surdurulebilir Kalkinma Amaclar (SKA) arasindaki iliskiyi ortaya
koymaktir. Ayrica, s6z konusu politikalarin Universitenin vizyonu ve misyonu dogrultusunda
belirlenen hedeflere nasil yon verdigini ve kalite odakli kurumsal gelisimi nasil destekledigini
aciklamak hedeflenmektedir.

KAPSAM

Dokiiman, Amasya Universitesi biinyesinde vyiiriitilen temel politika alanlarin; bu politikalarin
stratejik planla olan baglantilarini, kalite glivencesi ve akreditasyon sireclerindeki yansimalarini,
BM Surdurulebilir Kalkinma Amaclan ile uyum noktalarin1 ve her bir politikanin hedeflerini
kapsamaktadir. Boylelikle Universitenin egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
surdurulebilirlik eksenlerinde kaliteyi surekli iyilestirmeye yonelik butunsel yaklasimi ortaya
konulmaktadir.

SAYFA 3




POLITIKALARIMIZ

KALITE POLITIKASI

Bilimsel Calisma ve Arastirmalar Yapmak, Bilgi ve Teknoloji Uretmek,

Bilimsel Verileri Yaymak, Ulusal ve Uluslararasi Alanda Gelisme ve Kalkinmaya Destek Olmak,
Mesleki gerekliliklere uygun; Bilgi, Beceri, Davrams ve Genel Kulturune Sahip,

Cevreye Duyarl, is Saglig1 ve Giivenligine Onem Veren Anlayis Cercevesinde Bireyler
Yetistirmek,

Kalite Yonetim Sistemi Standartlarinin Sartlarina Uyarak Bu Sartlarin Etkinligini Siirekli
lyilestirmek,

Mevzuat Cercevesinde Miisteri Beklenti ve ihtiyaclarim Karsilayarak,

Memnuniyetlerini Saglamaktir.

EGITiM POLITIKASI

*

Ulusal ve uluslararasi alanlardaki gelisim, degisim, donlisim ve beklentileri dikkate alarak
egitim-ogretim sorumluluklarim yerine getirmek,

Paydaslarin aktif katiimiyla egitim siireclerini siirekli olarak iyilestirmek,

Paydaslarin yasam boyu 6grenmelerini tesvik edecek sekilde egitim programlari diizenlemek,
Kiiltlrel ve sosyal etkinlikler yoluyla 6grencilerin ve paydaslarin gelisimini desteklemek.

ARASTIRMA POLITIKASI

*

Ulusal ve uluslararasi alanlardaki gelisim, degisim, donlisiim ve beklentileri dikkate alarak
arastirma-gelistirme sorumluluklarini yerine getirmek,

Personelin cagdas gelismeleri takip edebilecegi bir arastirma-gelistirme iklimi olusturmak,
Arastirma sureclerini paydaslarn katkisiyla surekli olarak iyilestirmek,

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinden elde edilen sonuclarin yayginlastinlmasini,
kullanilmasini, ticarilestirilmesini ve toplumsal katkiya donistirilmesini saglamak.



UZAKTAN EGIiTiM POLITIKASI

» Uzaktan egitim siireclerinin isleyis, usul ve esaslarinin Kalite Koordinatorliigi

» Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) tarafindan belirlenerek Senato
tarafindan onaylanmasi.

+ Uzaktan egitim siirecinde Universitemizin egitim-6gretim politikasi dogrultusunda
akademisyen ve ogrencilere yonelik rehberlik ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi,

+ Uzaktan egitim siireclerinin ic ve dis paydaslann isbirligiyle planlanmas;,

+ Universitedeki mevcut Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi (UZEM)'in
gliclendirilmesi ve uzaktan egitim uygulamasinin gelistirilmesi,

+ Teknolojik alt yap1 (bilisim altyapisi) ve erisim olanaklarinin gelistirilmesi

« Siber giivenligin, bilgi giivenliginin saglanmas ve etik boyutlarin belirlenmesi gelistirilmesi,

+ Dijital kutuphane, bilgi kaynaklan, acik erisim, ders materyalleri ve laboratuvarlann nicelik ve
nitelik olarak gelistirilmesi,

» Uzaktan egitimde 6lcme ve degerlendirme siireclerinin cesitlendirilmesi,

+ Ogrencilerimizin niteliklerini artirmak ve uzaktan egitim siirecinde kendilerini gelistirmelerine
katki saglamak amaciyla sanal seminer, konferans ve benzeri programlarin diizenlenmesi,

« Uzaktan egitim programi 6grenme ciktilar ile 6grenci ve akademisyen memnuniyetlerinin
anketler yoluyla degerlendirilmesihedeflenmektedir.

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

+ Yonetisim anlayisim aktif olarak uygulamak,

+ insan kaynaklar planlamasi yaparak, kurumumuzda dogru kisinin-dogru zamanda-dogru yerde
istihdam edilmesini saglayacak sistemi kurgulamak ve gelistirmek,

+ Yapacagimiz ihtiyac analizlerinden hareketle, calisanlarimizin mesleki gelisimlerine katki
saglayacak egitim planlamalanim  yapmak ve bireysel kariyer planlamalarini
gerceklestirmelerine katki saglamak,

¢ Calisanlarimizin kurumsal bagliigin1 artiracak, kurum ici iletisimini giiclendirecek sosyal,
kilturel, sportif ve sanatsal faaliyetleri desteklemek,

CEVRE POLITIKASI

+ Cevreye duyarl bireyler yetistirmek ve cevre kulturinu yasam tarzi haline getirmek,
+ Cevreye duyarl ve surdurulebilir alanlar insa etmek,
» Cevre saglig ve enerji verimliligine yonelik calismalar yapmak ve desteklemek,



KURUMSAL ILETISIM POLITIKASI

*

Amasya Universitesi'nin tiim ic ve dis paydaslan ile etkili, seffaf, katilimci ve surdiriilebilir
iletisim siirecleri yiriitmesini saglamak; kurumsal kimligi giiclendirmek; ulusal ve uluslararasi
duzeyde guvenilir, saygin ve erisilebilir bir Universite olmak.

ULUSLARARASILASMA POLITIKASI

*

Degisim/hareketlilik programlar araciligiyla, egitim-6gretim ve arastirma temelli 6grenci-
personel hareketliligini destekler.

Uluslararast akademik standartlann yakalamak amaciyla miufredatlarin, uluslararasi
gereklilikler ve degisiklikler paralelinde giincellenmesine ©nem verir, egitim-6gretim
programlarinin uluslararasi tanimirliginin arttirilmasina yonelik diizenlemeleri yapar.
Uluslararasi proje/patent sayisinin arttirilmasi amaciyla yapilan faaliyetleri destekler.
Uluslararasi isbirlikleri temelli anlasmalarin sayisi ve islevselliginin arttirilmasi icin
girisimlerde bulunur, bahse konu isbirlikleri cercevesinde egitim, 6gretim, hareketlilik,
arastirma ve sosyal faaliyetlerin sayisinin arttirilmasin1 hedefler.

Kiilturlerarasi iletisime katkida bulunabilmek amaciyla, liniversite 6grenci ve personelinin
yabanci dil bilgisinin arttinlmasina yonelik tedbirler alir.

Uluslararasi goriintirliiglin pekistirilmesi ve gelen uluslararasi 6grenci sayisinin arttirilmasi
amaciyla yabanci dilde verilen ders sayisimin arttirilmasini hedefler.

Uluslararasi taninirligin saglanabilmesi amaciyla yiiksekogretim alaninda diizenlenen
uluslararas, sinir otesi ve lilke ici faaliyetlere katiim saglanmasina oncelik verir.

Tam zamanli uluslararasi 6grenci sayisinin, bolgesel, lilkesel cesitlilige ve ogrenci kalitesine
onem verilerek arttinlmasina yonelik rasyonel, uygulanabilir ve surdurulebilir politikalar
gelistirir.

TOPLUMSAL KATKI POLITIKASI

+ Toplumsal Katki Politikasi, Amasya Universitesi’nin misyon ve vizyonuyla uyumlu olarak olusturulmus olup

universitenin toplumsal katki stireclerine yon vermektedir. Bu politika cercevesinde iniversite; yerel, bolgesel ve
ulusal ihtiyaclar gozeterek egitim, arastirma ve hizmet faaliyetlerini akademik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
cevresel ve sadlik alanlarinda topluma katki saglayacak bicimde planlar ve yiiriitir. Universite, paydaslarla is
birliklerini giiclendirmeyi, kapsayici ve erisilebilir uygulamalar yayginlastirmayi, dgrencilerin toplumsal katilimin
artirmay1 ve yasam boyu ogrenme firsatlarim desteklemeyi hedeflemektedir. Bu amacla, toplumsal katk
faaliyetleri, strdurulebilir kalkinma hedefleri ve toplumsal onceliklerle uyumlu bir yaklasimla yurutulur.

Politika Hedefleri
1. Toplumsal Onceliklerle Uyumlu Egitim, Arastirma

Sirdiirilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) ile yerel ve toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda egitim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmas ve yiritilmesi.

2. Paydaslarla is Birliklerinin Giiclendirilmesi

Yerel yonetimler, kamu kurumlan, sivil toplum kuruluslar ve ozel sektorle karsiikh faydaya dayali, strdurilebilir



ve kurumsallagmis is birliklerinin gelistirilmesi.
3. Kapsayici ve Erisilebilir Toplumsal Katki Uygulamalar

Dezavantajli gruplar basta olmak Uzere tim bireylerin iniversite faaliyetlerine, hizmetlerine ve bilgi Uretim
streclerine esit erisimini destekleyen kapsayici ve erisilebilir uygulamalarin yayginlastiriimas.

4. Toplumsal Sorunlara Yénelik Ogrenci Odakli Calismalar

Ogrencilerin sosyal sorumluluk, gonilliilik ve toplum hizmeti faaliyetlerine aktif katilimimin desteklenmesi;
toplumsal sorunlara yonelik disiplinlerarasi ve uygulamali calismalarin tesvik edilmesi.

5. Yasam Boyu Ogrenme, Kamu Politikalarina Katki ve Siirekli lyilestirme

Toplumun farkli kesimlerine yonelik egitim, damsmanlik ve farkindalik faaliyetleriyle toplumsal kapasitenin
gelistirilmesi; toplumsal katki faaliyetlerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve kalite giivencesi yaklasimiyla siirekli
iyilestirilmesi.



CINSIYET ESITLIGi POLITIKASI

+ AU cinsiyetci ve baskici, mobbing vb. hak ihlallerine karsi sifir tolerans politikasini belirler.

+ AU cinsiyetci ve baskici, mobbing vb. esitsiz giic iliskisine dayanan hak ihlallerinin ve ihlallerin
kisiler Gizerindeki etkisinin herkes tarafindan bilinmesini saglamak amaciyla diizenli egitimler
yapar.

+ AU, herkesin bu hak ihlallerinin suc oldugunu ve ihlallere karsi sifir tolerans politikasinin
oldugunu bilmesini saglar.

+ AU yonetim kurullarinda yer alan kisiler sorumluluk siireleri basladiktan sonra 6 ay icinde
toplumsal cinsiyet egitimlerine katilir.

+ AU politika belgesinin kurum ile bagi olanlar tarafindan bilinmesini saglar.

« Politika belgesi oryantasyon ve egitimlerin bileseni haline getirilir.

+ iftira (mansplaning), Mobing, cinsel taciz ve aynmcilik durumlarinda kullamlmak iizere
izlenecek adimlar semasi calisanlarin ulasimina sunulur.

+ Toplantilar moderasyonla yapilir, Kisilerin esit soz hakki garanti edilir.

+ Politika belgesi icinde yer alan bilgiler egitim modiilii haline getirilir ve tiim subelerde politika
belgesinin egitimleri yapilir.

+ Amasya Universitesini temsil edecek kisi, kurul veya merkezler basin bildirilerinde, Web
sayfalarinda, panellerde vb. esitlikci iletisim dili kullanmalan ve kadin erkek konusmacilara
esit sure verilmesi, panelistlerde kadin erkek katiimci dengesi kurulmasi, web sayfalarinda
kadin erkek temsilinin esit olmasi ya da kadinin lehine olmasi konusunda egitimi alirlar.

BiLGi GUVENLIGi POLITIKASI

+ Universitemize ait tiim bilgi ve iletisim sistemlerinin giivenligini saglamayn,

» Bilgi varliklan {izerinde olusabilecek riskleri degerlendirip risk yonetimi siireclerini
uygulamay,

+ Bilginin gizliligini, butiinlliglinii ve erisilebilirligini saglamay,

 Veri giivenligi ihlali durumunda yasal yaptirnimlar uygulamays,

+ Universitemizin giivenilirligini ve marka itibarim koruyup gelistirmeyj,

+ Bilgi giivenligini etkin bir bicimde yonetmeyi, denetleyerek, dogabilecek olumsuzluklar
onlemeyi,

+ Bilgi glivenligi tehditlerini ortadan kaldirmayi veya etkisini azaltip, is ve hizmet siirekliligini
saglamay;,

« Veri glivenligi ile ilgili gerekli kaynaklan saglayarak liniversitemizin bilgi varliklarini, koruyup
gelistirmeyi,

+ Bilgi giivenligi politikalarini siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun olarak gelistirirmeyi ve kaynak
kullanimin optimize ederek cevresel etkiyi en aza indirmeyi,

+ Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve AB Mevzuat1 Genel Veri Koruma Tiizligli'ne
(GDPR) ve diger yasalara uyumlu calismay,

+ iklim degisikligi ile ilgili gelismeleri takip eden Amasya Universitesi cevresel siirdiirtilebilirligi
desteklemeyi, taahhlt etmektedir.



ENERJi YONETIM SISTEMi (ENYS) POLITIKASI

*

Sirekli lyilestirme: Enerji performansimizi (EnP) ve Enerji Yonetim Sistemimizin (EnYS)
etkinligini, belirlenen enerji hedefleri ve eylem planlan dogrultusunda diizenli olarak gézden
gecirmek ve surekli iyilestirmek.

Yasal ve Diger Sartlara Uyum: Enerji tiiketimi, kullanimi ve verimliligi ile ilgili ylrirlikteki tiim
ulusal ve uluslararasi yasal mevzuatlara, standartlara ve bagli olunan diger sartlara eksiksiz
uymak ve bu uygunlugusiirdiirmek.

Bilgi ve Kaynak Saglama: Enerji hedeflerimize ulasmak, EnPG'lerimizi (Enerji Performans
Gostergeleri) ve EnRC'lerimizi (Enerji Referans Cizgileri) belirlemek, izlemek ve enerji
performansimizi iyilestirmek icin gerekli bilgi ve kaynaklari saglamak.

Verimli Satin Alma ve Tasarim: Yeni hizmet, Urlin, ekipman ve enerji alimlarinda, enerji
verimliligi yliksek olan Uriin ve hizmetleri tercih etmek, enerji performansini dikkate alan
tasarim kriterlerini sureclerimize entegre etmek.

Farkindalik ve Katiim: Tim personelimizin ve paydaslarimizin enerji verimliligi konusunda
bilin¢ diizeyini artirmak, egitimler diizenlemek ve EnYS faaliyetlerine aktif katilimlarin tesvik
etmek.

iletisim ve Seffaflik: Enerji Politikamizi, enerji hedeflerimizi ve 6nemli enerji performans
verilerimizi tiim ilgili taraflara agikca iletmek ve sistemimizin seffafligin1 saglamak.

Periyodik Gozden Gecirme: Enerji Politikamizi, degisen kosullar ve hedefler dogrultusunda
duzenli araliklarla gozden gecirmek ve gerekli durumlarda guncellemek.

10002 MUSTERI MEMNUNIYETi YONETIM SISTEMi POLITIKASI

Sikayet ve geri bildirimleri kolay erisilebilir, anlasilir ve seffaf bir sistemle kayit altina almak,
Sikayetlerin tarafsiz, adil, zamaninda ve gizlilik esaslarina uygun sekilde degerlendirilmesini
saglamak,

Sikayet sahibini surec boyunca bilgilendirmek ve ¢cozum odakli yaklasimi esas almak,

ilgili mevzuata, 1SO 10002:2018 standardi ve liniversitemiz ic diizenlemelerine uygun hareket
etmek,

Sikayetleri, hizmet kalitemizi artirmak icin iyilestirme firsati olarak gormek,

Sistemimizin etkinligini diizenli olarak gozden gecirmek ve siirekli iyilestirmeyi saglamak,
Musteri  memnuniyetini, kurumsal surdurulebilirlik ve toplumsal katki hedeflerimizle
butunlestirmek.



AMASYA UNIVERSITESI POLITIKA VE STRATEJIK PLAN AMACLARI iLiSKiSi TABLOSU

Politika Adi

Kalite Politikasi

Egitim Politikasi

Arastirma Politikasi

Uzaktan Egitim Politikasi

Insan Kaynaklar Politikasi

Cevre Politikasi

Kurumsal iletisim
Politikas1

Uluslararasilagsma
Politikasi

Toplumsal Katki Politikasi

Cinsiyet Esitligi Politikasi

Bilgi Giivenligi Politikasi

Enerji Yonetim Sistemi
(EnYS) Politikas1

ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim
Sistemi Politikas1

Kamuoyu Bilgilendirme
Politikasi

flgili Stratejik

Amag(lar)

Amacg 1, Amacg 3

Amacg 1, Amag 2

Amacg 1, Amag 2

Amag 1, Amag 3

Amag 3

Amag 3 (dolayl),

Amacg 4 (dolayli)

Amag 3

Amag 2

Amag 3, Amac 4

Amag 3

Amag 3

Amacg 4

Amacg 1, Amag 3

Amag 3

Aciklama

Egitimde kaliteyi artirma, 6grenci merkezli yaklasimi
glclendirme ve kurumsal siirdurtlebilirligi saglama.

Ogretim ve arastirma siireclerinin kalitesini artirma

Ar-Ge kapasitesini gelistirme.

Dijital ortamda nitelikli egitim sunma, altyapi ve kurumsal
kapasiteyi gliclendirme.

Katilimci yonetim anlayisiyla insan kaynagini gelistirme,
kurum i¢i iletisimi artirma.

Sirdiirilebilir kampiis ve ¢cevre duyarliligy, liderlikte
cevresel sorumluluk kiiltiirii olusturma.

I¢ ve dis paydaslarla giiglii iletisim kurarak kurumsal
kiltiri gelistirme.

Uluslararasi is birliklerini artirma, kiiresel diizeyde Ar-Ge
projeleri yiiriitme.

Topluma yo6nelik sosyal, kiltiirel ve ekonomik katki
saglayacak projeler gelistirme.

Kurumsal siireglerde esitlik¢i ve kapsayici yonetim
anlayisini yerlestirme.

Kurum bilgi sistemlerinin giivenligini saglama, veri gizliligi
ve KVKK/GDPR uyumunu temin etme.

Kampiis ve birimlerde enerji verimliligini artirma,
stirdiirtilebilir enerji kullanimini saglama.

Ogrenci ve paydas memnuniyetini artirmak, sikayet
yonetim siireclerini etkin ve seffaf yiiriitmek.

Universitenin faaliyetlerini seffaf sekilde paylasmak,
paydaslarla giivene dayal iletisim kurmak.



POLITIKALAR iILE 2025-29 STRATEJIK PLAN HEDEF iLiSKiSi

Politika Ad1

Kalite Politikasi

Egitim Politikasi

Arastirma Politikasi

Uzaktan Egitim Politikasi

Insan Kaynaklar Politikas1

Cevre Politikasi

Kurumsal iletisim
Politikasi

Uluslararasilasma
Politikas1

Toplumsal Katki Politikasi

Cinsiyet Egitligi Politikasi

flgili Stratejik

Hedef(ler)

Hedef 1, Hedef 3

Hedef 1, Hedef 2

Hedef 1, Hedef 2

Hedef 1, Hedef 3

Hedef 3

Hedef 3 (dolayli), Hedef 4
(dolayh)

Hedef 3

Hedef 2

Hedef 3, Hedef 4

Hedef 3

Aciklama

Egitimde kaliteyi artirma, 6grenci merkezli
yaklasimi gii¢clendirme ve kurumsal
stirdiiriilebilirligi saglama.

Ogretim slireglerinin kalitesini artirma, Ar-Ge
kapasitesini gelistirme.

Arastirma siireglerinin kalitesini artirma, Ar-Ge
kapasitesini gelistirme.

Dijital ortamda nitelikli egitim sunma, altyapi ve
kurumsal kapasiteyi giiclendirme.

Katilimc1 yonetim anlayisiyla insan kaynagini
gelistirme, kurum ig¢i iletisimi artirma.

Siirdirilebilir kampiis ve ¢evre duyarliligy,
liderlikte cevresel sorumluluk kiiltiirii olusturma.

I¢ ve dis paydaslarla giiclii iletisim kurarak
kurumsal kiiltiiri gelistirme.

Uluslararasi is birliklerini artirma, kiiresel
diizeyde Ar-Ge projeleri ytiriitme.

Topluma yo6nelik sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
katki saglayacak projeler gelistirme.

Kurumsal siireglerde esitlik¢i ve kapsayici
yonetim anlayisini yerlestirme.



Bilgi Giivenligi Politikasi Hedef 1, Hedef 3 Kurum bilgi sistemlerinin giivenligini saglama,
veri gizliligi ve KVKK/GDPR uyumunu temin

etme.

Hedef 4 Kampiis ve birimlerde enerji verimliligini artirma,

stirdiiriilebilir enerji kullanimini saglama.

Enerji Yonetim Sistemi
(EnYS) Politikasi

ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim
Sistemi Politikas1

Hedef 1, Hedef 3 Ogrenci ve paydas memnuniyetini artirmak,
sikayet yonetim siireglerini etkin ve seffaf

yuritmek.

Hedef 3 Universitenin faaliyetlerini seffaf sekilde
paylasmak, paydaslarla giivene dayali iletisim

kurmak.

Kamuoyu Bilgilendirme
Politikasi

BM SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI iLE UNIVERSITEMIZ POLITIKALARI iLiSKi TABLOSU

Politika Ad Politika Icerigi (Ozet) iligkili BM  ilgili BM SKA Ad1
SKA No
Kalite Politikasi Bilimsel arastirma, bilgi ve teknoloji liretimi, 4,8,9,12, Nitelikli Egitim; insana Yakisir
cevreye duyarhlik, is saghg ve giivenligi, kalite 13,15,16 Is ve Ekonomik Biiyiime;
yonetim sistemi sartlarina uyum ve siirekli Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi;
iyilestirme Sorumlu Uretim ve Tiiketim;
iklim Eylemi; Karasal Yasam;
Baris, Adalet ve Gliclii
Kurumlar
Egitim Politikas1 Egitim-6gretim ve Ar-Ge siireclerini siirekli 4,8,9,17  Nitelikli Egitim; Insana Yakigir
iyilestirme, paydas katilimi, yasam boyu Is ve Ekonomik Biiyiime;
0grenme, ticarilestirme ve toplumsal katki Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapr;
Amaclar I¢in Ortakhiklar
Arastirma Egitim-6gretim ve Ar-Ge slireclerini stirekli 4,8,9,17  Nitelikli Egitim; insana Yakisir
Politikas1 iyilestirme, paydas katilimi, yasam boyu Is ve Ekonomik Biiyiime;
0grenme, ticarilestirme ve toplumsal katki Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi;
Amaglar icin Ortakliklar
Uzaktan Egitim Dijital 6grenme ortamlarinda egitim, altyap1 4,9, 16, Nitelikli Egitim; Sanayi,
Politikasi gelistirme, bilgi glivenligi, acik erisim, 6l¢me- 17 Yenilikcilik ve Altyapi; Baris,
degerlendirme cesitliligi Adalet ve Giigli Kurumlar;
Amaglar icin Ortakliklar
Insan Kaynaklar Dogru ise dogru Kkisi istihdami, mesleki 8,16 Insana Yakisir Is ve Ekonomik
Politikasi gelisim, kariyer planlama, kurumsal baglilik, Biiyiime; Baris, Adalet ve
sosyal-kiiltiirel faaliyetler Glicli Kurumlar
Cevre Politikasi Cevreye duyarli bireyler yetistirme, 7,12,13,  Erisilebilir ve Temiz Enerji;
stirdiiriilebilir alanlar insa etme, enerji 15 Sorumlu Uretim ve Tiiketim;
verimliligi Iklim Eylemi; Karasal Yasam
Kurumsal iletisim Tanitim, basin iliskileri, etkinlikler, sosyal 4,16,17 Nitelikli Egitim , Baris, Adalet
Politikasi medya kullanimi, kurumlar arasi bilgi ve Gii¢li Kurumlar ,Amaglar
paylasimi Icin Ortakliklar
Uluslararasilasma Uluslararasi is birlikleri, 6grenci/personel 4,8,9,17  Nitelikli Egitim; insana Yakisir
Politikasi hareketliligi, yabanci dilde dersler, proje ve is ve Ekonomik Biiyiime;



Toplumsal Katki

patent sayisini artirma

Akademik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, saglik 3,4, 11,

Politikasi ve cevre alanlarinda toplumsal katki 17
faaliyetleri

Cinsiyet Esitligi Cinsiyet¢i/mobbing davranislara karsi sifir 5,10,16

Politikasi tolerans, toplumsal cinsiyet egitimleri, esit s6z

hakki, esit temsil

Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi;
Amaclar i¢in Ortakliklar

Saglik ve Kaliteli Yasam;
Nitelikli Egitim; Sirduritlebilir
Sehirler ve Topluluklar;
Amaclar i¢in Ortakliklar

Toplumsal Cinsiyet Esitligi;
Esitsizliklerin Azaltilmasi;
Baris, Adalet ve Glicli
Kurumlar

BM SURDURULEBILIRLIK KALKINMA AMACLARI- 2025/29 STRATEJIK PLAN iLiSKi TABLOSU

Amag
No /
Hedef
No

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

Amacg A¢iklamasi

Amag 1: Arastirma, Ogrenme ve Kaliteyi
Onceleyen Ogrenci Merkezli Egitim
Anlayisiyla Rekabet Edebilir Bireyler
Yetistirmek

Amacg 1

Amacg 1

Amacg 1

Amacg 1

Amag 2: Ar-Ge ve Proje Kiiltiiriinii
Tabana Yayarak Ulusal ve Uluslararasi
Standartlara Uygun Nitelikli Arastirma
Faaliyetlerinin Kapasitesini Gelistirmek

Amag 2

Amag 2

Amag 3: Katilimc1 Yonetim Anlayisiyla
Kurumsal Kiiltiirii ve Kurumsal
Stirdiiriilebilirligi Universitenin Tiim
Siireclerinde Gelistirmek/Gii¢clendirmek

Amacg 3

Hedef Aciklamasi

Akademik altyapinin
gliclendirilmesi

Fiziksel altyapinin
gliclendirilmesi

Ogrencilere yonelik sosyal
ve kiiltirel faaliyetlerin
artirilmasi

Arastirma ve 6grenme
arasinda baglanti kurarak
ogrencilerin akademik
gelisimini desteklemek

Sosyal sorumluluk
faaliyetlerini artirmak ve
paydas katilimini saglamak

Ulusal ve uluslararasi
degisim programlar ile
anlasma sayisini artirmak

Ogretim elemanlarinin
akademik gelisimini
desteklemek ve yayin
sayisini artirmak

Lisansiistii tezlerin
niteligini ve niceligini
artirmak

Kalite giivence sistemini
gelistirmek ve kalite
kiiltiiriinii yayginlastirmak

I¢ kontrol sisteminin
kurumsallagmasini
gelistirmek

Iligkili  lgili BM SKA Ad1
BM

SKA No
4 Nitelikli Egitim
4 Nitelikli Egitim

4,3,11  Nitelikli Egitim;
Saglik ve Kaliteli
Yasam;
Siirdirilebilir
Sehirler ve
Topluluklar

4,9 Nitelikli Egitim;
Sanayi, Yenilikeilik ve
Altyap1

4,11, Nitelikli Egitim;

17 Stirdiirilebilir
Sehirler ve
Topluluklar; Amaclar
I¢in Ortakliklar

4,17 Nitelikli Egitim;
Amagclar icin
Ortakliklar

9 Sanayi, Yenilikeilik ve
Altyap1

4,9 Nitelikli Egitim;
Sanayi, Yenilikgilik ve
Altyapi

4,16 Nitelikli Egitim;
Baris, Adalet ve
Glicli Kurumlar

16 Baris, Adalet ve
Glicli Kurumlar



Amac 4: Universitemizde Girisimcilik ve
Liderlik Kiltiiriiniin Gelistirilmesi ve

Yayginlastirilmasini Saglamak

3.3 Amacg 3
34 Amacg 3
3.5 Amac 3
4.1

4.2 Amacg 4

Yonetim bilgi sistemini

gelistirmek

Mezun bilgi sistemine

9,16

4,17

kayith 68renci sayisini

artirmak

Kurumsal akreditasyon

4,16

slirecini baslatmak

Ogrencilerin girisimcilik

4,8

yonuni gelistirmek

Ticarilesen proje sayisini

ve gelirlerini artirmak

Sanayi, Yenilikgilik ve
Altyapi; Baris, Adalet
ve Giicli Kurumlar
Nitelikli Egitim;
Amaclar i¢in
Ortakliklar

Nitelikli Egitim;
Baris, Adalet ve
Glicli Kurumlar
Nitelikli Egitim;
insana Yakisir Is ve
Ekonomik Biiyiime

insana Yakisir Is ve
Ekonomik Biiyiime;
Sanayi, Yenilikeilik ve
Altyap1

AMASYA UNIVERSITESI POLITIKALARI - UYGULAMA, iZLEME VE iYILESTIRME TABLOSU

Politika

Kalite Politikasi

Egitim ve
Arastirma
Politikas1

Uzaktan Egitim
Politikas1

insan Kaynaklari
Politikas1

Cevre Politikasi

Kurumsal iletisim
Politikasi

Uluslararasilasma
Politikasi

Toplumsal Katki
Politikas1

Cinsiyet Esitligi

Uygulama
Adim

Kalite hedefleri
dogrultusunda
egitim-arastirma ve
hizmet siirecleri
yiritilmesi

Akademik ve idari
personel icin egitim
ve arastirma
gelistirme faaliyetleri

UZEM {izerinden
dijital egitimlerin
planlanmasi ve
yiritilmesi

Personel ihtiyag
analizleri ve mesleki
gelisim planlari

Siirdiriilebilirlik ve
cevre duyarhlig:
projelerinin
uygulanmasi

Tanitim gilinleri, basin
iliskileri, sosyal
medya faaliyetleri

Uluslararasi
0grenci/personel
hareketliligi, proje ve
anlasmalar

Akademik ve sosyal
faaliyetlerin
toplumsal ihtiyaclara
yonlendirilmesi

Egitimler, farkindalik

Olgiim /
Izleme
Yontemi

Yillik kalite raporu,
hedef gerceklesme
orani

Katilim listeleri,
proje sayilari, yayim
sayisl

Ogrenci ve
akademisyen
memnuniyet
anketleri, ders
erisim oranlari

Egitim katilim orani,
kariyer planlamasi
uygulanma orani

Atik miktar, enerji
verimliligi, cevre
denetimleri

Etkinlik katilim
sayisl, medya
gorinirligi 6leimi
Hareketlilik sayis;,
proje/patent sayisi

Katilimci sayisi, geri
bildirim anketleri

Egitim katilimi,

Kanit /
Veri
Kaynagi

Kalite
Koordinatoérliigu
raporlari, faaliyet
raporlari

Egitim sertifikalari,
arastirma proje
raporlari

UZEM raporlar,
LMS verileri

insan Kaynaklar
raporlari, egitim
sertifikalari

Cevre raporlar,
enerji tiketim
raporlari

Web sitesi
istatistikleri, medya
raporlari

Erasmus raporlari,
uluslararasi proje
kayitlar:

Etkinlik raporlari,
paydas geri
bildirimleri

Egitim sertifikalari,

iyilestirme
Mekanizmasi

Hedef gerceklesme orani
diistik alanlarda diizeltici
faaliyet planlama

Katilim diisiik veya proje
sayisi az olan alanlarda
ek egitim / destek
saglama

Anket sonuglarina goére
icerik ve teknoloji
iyilestirmeleri

Katilim veya gelisim

diisiik alanlarda yeni
egitim planlan

Eksik alanlarda yeni

cevresel uygulamalar ve
iyilestirme ¢alismalari

Diisiik katilim/etkinlik
alanlarinda iletisim
stratejisi glincelleme

Katilim diisiik alanlarda
is birligi ve tanitim
faaliyetlerini artirma

Eksik alanlarda yeni
proje ve etkinlik
planlama

Anket ve sikayet



Politikasi

Bilgi Giivenligi
Politikas1

Enerji Yonetim
Sistemi (EnYS)
Politikasi

I1SO 10002
Miisteri
Memnuniyeti
Yonetim Sistemi
Politikas1

programlari, sikayet
mekanizmasi

Sistem gilivenligi, risk
yonetimi,
KVKK/GDPR uyumu

Enerji verimliligi ve
stirdiiriilebilir enerji
kullanim projelerinin
uygulanmasi

Miisteri sikayet ve
geri bildirimlerinin
etkin yonetimi

anket sonuglari,
sikayet kayitlari

Glivenlik
denetimleri,
penetrasyon testleri,
veri ihlal raporlari

Enerji tiiketim
raporlari, enerji
verimlilik 6l¢timleri

Sikayet ¢6ziim
siiresi, memnuniyet
anketleri

sikayet raporlari

Bilgi Islem
raporlari, denetim
raporlari

Enerji yonetim
raporlari, sayag
verileri

Sikayet kayit
formlari, geri
bildirim raporlari

sonugclarina gore
diizeltici ve 6nleyici
faaliyetler

Giuivenlik aciklarina
yonelik diizeltici ve
onleyici faaliyetler

Tiiketim yliksek
alanlarda iyilestirme
planlari ve enerji tasarruf
projeleri

Memnuniyet diisiik
alanlarda siirec
iyilestirme ve egitimler

AMASYA UNIVERSITESI POLITIKALARI - PERFORMANS GOSTERGELERi TABLOSU

Politika

Kalite Politikasi

Arastirma
Politikasi

Egitim Politikasi

Uzaktan Egitim
Politikasi

insan Kaynaklar
Politikasi

Cevre Politikasi

Performans

Gostergesi
(KPI)

Yillik kalite
hedeflerinin
gerceklesme orani (%)

ic denetim ve
iyilestirme
faaliyetlerinin sayisi

Akademik proje sayisi
ve yayin sayisi

Personel ve 6grenci
egitim katilim orani
(%)

Uzaktan egitim
memnuniyet anketi
puani

ALMS uzerinden
erisim ve etkilesim
orani

Egitim ve mesleki
gelisim programina
katilim orani (%)
Kurumsal baglilik ve
memnuniyet puam

Atik azaltma ve
enerji tasarrufu orani
(%)

Olgiim

Yontemi

Kalite raporlan,
yonetim
incelemesi

ic tetkik raporlar

YOKSIS /
arastirma veri
taban

Katilim listeleri,
sertifikalar

Ogrenci ve
akademisyen
anketleri

UZEM raporlan

insan Kaynaklari
kayitlan

Calisan anketleri

Cevre raporlan,
enerji verileri

Hedef /

> %70

Yilda en az 2 DOF

uygulamasi

Yillik %5 artis

2 %70

> %70

> %90 erisim

> %70

2 %70

Yillik %10 iyilesme

Standart

Sorumlu
Birim

Kalite
Koordinatorligii

Kalite
Koordinatorliigii

ARDEK, Fakulteler

Personel Daire
Bsk., Surekli
Egitim Merkezi

UZEM, Fakilteler

UZEM

Personel Daire
Bsk.

Personel Daire
Bsk., Kalite
Koordinatorliigii

Cevre ve
Surdurulebilirlik
Birimi, Yapi isleri
Daire Bsk.



Kurumsal iletisim

Politikasi

Uluslararasilasma

Politikas1

Toplumsal Katki
Politikasi

Cinsiyet Esitligi
Politikas1

Bilgi Glivenligi
Politikasi

Enerji Yonetim
Sistemi (EnYS)
Politikasi

1ISO 10002
Miisteri
Memnuniyeti
Yonetim Sistemi
Politikas1

Surdurulebilir proje
say1sl

Etkinlik ve tanitim
katilim sayisi

Web ve sosyal medya
goriintrligi
Uluslararasi 6grenci

ve personel
hareketliligi sayis

Uluslararasi
proje/patent sayisi

Topluma yonelik
proje ve etkinlik
say1sl

Paydas memnuniyet
puani

Toplumsal cinsiyet
egitimine katilim
orani

Cinsiyet esitligi algisi
puani

Sikayet ve ihlal
basvurularinin
¢oziulme oram

Bilgi glivenligi
denetim ve
penetrasyon testleri
sayisi

Veri ihlali sayisi

KVKK / GDPR uyum
sireci tamamlama
orani

Yillik enerji tiketim
azalis oram (%)

Enerji verimliligi
projelerinin sayisi

Sikayet ¢cozum suresi

Musteri memnuniyet
puani

Cevre faaliyet
raporlan

Katilim listeleri,
medya raporlan

Analitik raporlar

Erasmus /
uluslararasi
anlasma raporlan

Uluslararasi proje

veri tabanlan
Faaliyet raporlan

Geri bildirim
anketleri

Egitim katilim
listeleri

Ogrenci ve

personel anketleri

Sikayet kayitlan

Bilgi islem
raporlan

Guvenlik raporlan

Denetim raporlan

Enerji tiketim
raporlan

Enerji yonetim
raporlan

Sikayet kayitlan

Anketler

Yilda en az 2 proje Cevre ve

Yillik %10 artis

Yillik %10 artis

Yillik %5 artis

Yillik %5 artis

Yildaen az 5
proje/etkinlik

2 %70

2 %60

2 %60

%100 cozum /

takip

Yilda en az 1
denetim/test

0 ihlal hedefi

%100 uyum

> %5 azalis

Yilda en az 3 proje

Ortalama < 5 glin

> %70

Surdurulebilirlik
Birimi

Kurumsal iletisim
Birimi

Kurumsal iletisim
Birimi
Uluslararasi
Iliskiler Ofisi

Arastirma ve
Gelistirme Birimi
Akademik ve idari
Birimler,
Arastirma
Merkezleri, SKS
Akademik ve idari
Birimler,
Arastirma
Merkezleri, SKS

Personel Daire
Bsk., Kadin ve Aile
Arastirma Merkezi

Personel Daire
Bsk., Kadin ve Aile
Arastirma Merkezi

RIMER, Personel
Daire Bsk.

Bilgi islem Daire
Baskanlig

Bilgi islem Daire
Baskanlig

Bilgi islem, Hukuk
Musavirligi

Yap1 isleri ve
Teknik Daire
Baskanlig
Yap1 Isleri ve
Teknik Daire
Baskanlig

RIMER

RIMER



OZET

+ Universitemiz politikalarin1 belirlerken ic ve dis paydaslarinin gorisleri almakta,
stratejik plan amag¢, hedef ve BM Surdurulebilirlik Kalkinma Amaclan ile
iliskilendirmekte, hedef gosterge degerleri ile izlemektedir.

+ Aynicatum faaliyetlerde, etkinliklerde ve geri bildirim mekanizmalarinda (Oneri-sikayet
sistemiile) politika ve BM Surdurulebilirlik Kalkinma Amaclar iliskisi kurulmaktadir.

+ Duzenli olarak Politika Geri Bildirim anketi uygulanarak onlemler de alinmaktadir.

+Bu kitapcik ile ic ve dis paydaslarn farkindalik duzeylerinin arttirnlmasi hedeflenmistir.



